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ИНФОРМАТИВНИ ЛИСТ
И САГЛАСНОСТ  ЗА ОБРАДУ ЛИЧНИХ ПОДАТАКА
ЈЗУ БОЛНИЦА „СВЕТИ АРХИЂАКОН СТЕФАН-9.ЈАНУАР“ ТРЕБИЊЕ
1. Циљ: 
Овај информативни лист има за циљ правовремено информисање носиоца личних података , чије личне податке обрађује ЈЗУ Болница „Свети архиђакон Стефан-9.јануар“ Требиње ( у даљем тексту: Болница), као контролор или као обрађивач података (пацијенти, запослени, други носиоци личних података), а  у циљу постизања транспарентности и извршења обавезе из члана 15. Закона о заштити личних података Босне и Херцеговине („Службени гласник Босне и Херцеговине“, број: 12/25).
2. Обрађивач личних података: 

Ваше личне податке ће обрађивати Болница, са сједиштем у ул. Придворци бб, Требиње ,тел: 059-491-000; факс: 059-223-755; e-пошта: jzu@bolnicatrebinje.com. 
ЈЗУ Болница Требиње не врши аутоматизовано доношење одлука, нити израде профила кориштењем личних података корисника услуга.
3. Који се  Ваши лични подаци обрађују (заокружити одговарајуће) :

3.1. у сврху обављања здравствене дјелатности ( пружања здравствених услуга) и остваривање права из здравственог осигурања  Болница  прикупља и обрађује сљедеће податке:

· идентификационе податке и 
· податке о здрављу  пацијената, а ти подаци се чувају  у роковима чувања прописаним Законом о здравственој документацији и евиденцијама у области здравства.

3.2. у сврху наплате извршених услуга и израде рачуна за здравствене услуге Болница прикупља и обрађује сљедеће податке:
· идентификационе податке и 
· податке о пруженим здравственим услугама 

3.3. У сврху заснивања радног односа и остваривања права и обавеза из радног односа запослених прикупљамо идентификационе податке 

3.4. У сврху остваривања права и обавеза са другим лицима (љекарима и другим ангажованим лицима) по основу уговора ван радног односа прикупљамо идентификационе  податке.

3.5. сврху вођења рачуноводствене евиденције и пословних књига прикупљамо  идентификационе податке.
3.6. Ради испуњавања правних обавеза у складу са Законом о јавним набавкама прикупљамо идентификационе податке  
3.7. У сврху заштите имовине прикупљамо податке путем видео надзора или аудио снимка у складу са легитимним интересом, а снимке чувамо 45 дана.

Објашњења: 
· Под идентификационим подацима, у смислу тачака 3.1. до 3.5. подразумијевају се 
· Име и презиме,
· Име родитеља
· Адреса пребивалишта или боравишта, адреса е-поште, телефонски број
· Датум рођења, 
· ЈМБГ, 
· Број личне карте и /или пасоша
· Пол 

· Давање личног податка код закључивања уговора је  обавеза носиоца података ангажованог по основу уговора  и евентуално одбијање давања података значило би да Болница Требиње носиоцу података не може омогућити извршење уговора/пружање услуге, јер не би могла идентификовати извршиоца услуге/посла, нити би се могли регулисати међусобни дужничко-повјерилачки односи. 

· Под подацима о здрављу подразумивају се  подаци о здравственом стању, лијечењу, терапијама, дијагнозама и сл)

4. Сврха и законитост  обраде личних података :  
Лични подаци се обрађују у складу са чланом 8. став 1. тачка а) Закона о заштити личних података Босне и Херцеговине (заокружити одговарајуће):
1) пружање здравствених услуга пацијентима:

· јер је обрада неопходна ради поштовања правних обавеза контролора података,
· јер је обрада је неопходна ради заштите кључних интереса носиоца података или другог физичког лица;
· јер је обрада неопходна за извршење задатка који се обавља у јавном интересу или у оквиру извршавања службених овлашћења контролора података

2) закључење и извршење  уговора о раду, уговора ван радног односа и других уговора које Болница закључује са другим правним или физичким лицем:

·  јер обрада неопходна ради извршења уговора у којем је носилац података уговорна страна (регулисања и остваривања  права и обавеза запослених у  Болници / рјешавање дужничко-повјерилачких односа у вези са закљученим уговорима) или ради предузимања радњи на захтјев носиоца података прије закључења уговора  

3)  у осталим случајевима: 
- потребно је да  носилац података да сагласност за обраду својих личних података у једну или више посебних сврх
4)  ако је обрада неопходна због легитимних интереса контролора података или треће стране, осим када над тим интересима претежу интереси или основна права и слободе носиоца података, а који захтијевају заштиту личних података, посебно ако је носилац података дијете. Ова тачка се не примјењује на обраду коју врше јавни органи при обављању својих послова.
5. Пренос података трећем лицу (заокружити и попунити одговарајуће)

5.1. Лични подаци корисника услуга неће бити преношени било којем трећем лицу, као примаоцу личних података, јер се обрада података врши за потребе ______________________________________________________
(поновити разлог обраде- сврху).

5.2. Лични подаци корисника услуга могу бити пренесени (попунити)

5.2.1.  другим здравственим установама  организованим на територији Републике Српске/ надлежним републичким органима,Фонду здравственог осигурања, другом правном лицу или физичком лицу (попунити: )  
 ______________________________________________________________________________________________________________________________

5.2.2 Лични подаци неће/ће (заокружити) бити преношени у другу државу или  међународну организацију (попунити) : ________________________________________________________________________
у циљу ________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Сви преноси личних података ће бити регулисани посебним уговором о обради личних података којим ће бити обезбјеђен исти ниво заштите личних података као у Болници. 
6. Чување личних података: 
Рокови чувања личних података зависе од врсте личних података и сврхе у коју се обрађују: 

1) у сврху обављања здравствене дјелатности  (пружања здравствених услуга)  и остваривања права из здравственог осигурања  прикупљамо и обрађујемо податке о идентитету и здрављу пацијената ради рефундирања трошкова лијечења од надлежних фондова здравственог осигурања, које чувамо у 
2) У сврху наплате извршених услуга и израде рачуна за здравствене услуге обрађујемо идентификационе податке и податке о пруженим здравственим услугама , које чувамо 5 година.
3) У сврху остваривања права и обавеза из радног односа запослених прикупљамо идентификационе податке које чувамо трајно.
4) У сврху остваривања права и обавеза са другим лицима(љекарима и другим ангажованим лицима) по основу уговора ван радног односа прикупљамо идентификационе  податке  које чувамо 5 година.
5) У сврху вођења рачуноводствене евиденције и пословних књига прикупљамо  идентификационе податке  које чувамо 10 година.
6) У сврхе склапања купопродајног уговора прикупљамо идентификационе  податке  које чувамо 5 година.
7) Ради испуњавања правних обавеза у складу са Законом о јавним набавкама прикупљамо идентификационе податке  које чувамо 5 или 10 година, зависно од предмета јавне набавке.
8) У сврху заштите имовине прикупљамо податке путем видео надзора или аудио снимка у складу са легитимним интересом, а снимке чувамо 45 дана.

Лични подаци се могу чувати и дуже у случају неријешених међусобних дужничко-повјерилачких односа, а до наплате истих у вансудском или судском поступку, након чега се уништавају. 
Ако рок није одређен, у  складу са  начелом „ограничења чувања“  лични подаци се чувају онолико дуго колико је потребно у сврхе ради којих се лични подаци обрађују, а  чувати се могу и дуже ако ће се лични подаци обрађивати искључиво у сврхе архивирања у јавном интересу, у сврхе научног, историјског истраживања или у статистичке сврхе.


7. Права носиоца личних података: 

7.1. Носилац личних података има право да затражи приступ личном податку, исправку или брисање личног податка или ограничење обраде у вези са носиоцем података, те право на преносивост личног податка, а све у складу са релеватним одредбама Закона о заштити личних података Босне и Херцеговине.
Претходно наведена права можете остварити попуњавањем и достављањем обрасца захтјева који се налази на интернет страници www.bolnicatrebinje.com, а који можете доставити  на адресу електронске поште: jzu@bolnicatrebinje.com или на адресу  Придворци бб Требиње.
7.2. Носилац личних података  има право на улагање приговора на обраду личних податка од стране  Болнице, а исто може остварити попуњавањем и достављањем обрасца приговора.

Попуњен образац приговора који се налази на интернет страници www.bolnicatrebinje.com може се доставити на адресу електронске поште: jzu@bolnicatrebinje.com или на адресу Придворци бб, Требиње.

Рок у којем ће Болница  одговорити на захтјев и одлучити по приговору је 30 дана од подношења захтјева, односно приговора, а ако су исти сложени или смо запримили велику количину захтјева у кратком року, рок за одговор се продужава на најдуже 60 дана, о чему ћете бити писмено обавјештени до истека рока од 30 дана. 
7.3. У вези са обрадом личних података од стране Болнице , као контролора обраде личних података (навести врсту личних података који се обрађују)
_________________________________________________________________________________ 
носилац личних података има  право:
7.3.1.  подношења приговора Агенцији за заштиту личних података у Босни и Херцеговини.
Агенција за заштиту личних података у Босни и Херцеговини
Дубровачка број 6, 71 000 Сарајево
Телефон: +387/33-726-250
Е-пошта: azlpinfo@azlp.ba  
Web: www.azlp.ba

7.3.2. подношења тужбе надлежном суду.
7.4. Носилац личних података чији се личне подаци обрађују од стране Болнице по основу сагласности имају право на повлачење сагласности у било којем тренутку у писменој, својеручно потписаној изјави која недвосмислено указује на намјеру повлачења сагласности, коју доставља на адресу Болнице..

Повлачење сагласности не утиче на обраду личних података која се на истој заснивала не утиче на законистост обрада прије повлачења сагласности. 
Повлачење сагласности има дејство од дана пријема у Болници
Информативни лис носиоцу податка предочио:                                  Носилац података:
    Име и презиме	    Име и претиме
____________________	__________________
          Потпис	Датум: 
ИЗЈАВА О САГЛАСНОСТИ ЗА ОБРАДУ ЛИЧНИХ ПОДАТАКА
	Ја, _________________________________, из __________________, број л.к.________________, дана __.__.____. године дајем ЈЗУ Болница „Свети архиђакон Стефан-9.јануар“ Требиње Требиње недвосмислену сагласност за обраду мојих личних података и то података:

(навести податке) 
___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

 у сврху : 
(навести сврху):
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Ова изјава о сагласности обухвата и сагласност на пренос мојих личних података трећем лицу, и то
(навести коме) : 
___________________________________________________________________________________, 

У сврху:  ____________________________________________________________________________


Потписом ове сагласности уједно потврђујем да је иста дата добровољно и да извршење уговора/пружање услуге  није условљено давањем ове сагласности за обраду личних података, те изјављујем да је сагласност неопходна за извршење уговора/пружање услуга 



Образац сагласности носиоцу личних података предочио                              Сагласност дао:
                                                  
Радник Болнице:                                                                                          Носилац личних података:
Име и презиме:	         Име и презиме: 
____________________	________________________
Организациона јединица:
_______________________
Датум: 
Поптпис	Потпис
_______________________                                                                                 _______________________
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